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Sahir Drammeh, Ledamot (MP) Petteri Louhema, Ersattare (V)

Martin Richardsson, Politisk sekreterare (V)

Forhinder: Mikael T Eriksson, 1;e vice ordférande (M)

Pia Helleday, Ledamot (M) Zanna Martensson, Ledamot (M)

Lars Sporrong, Ledamot (M) Annett Haaf, Ledamot (S)

Barbro Karlsson, Ersattare (KD) Dick Bengtsson, Ersittare (M)

Signe Levin, Ersattare (S)

Fran Trafikforvaltningen Jens Plambeck, Avdelningschef Strategisk

utveckling

Mikael Eriksson, Strategisk planerare Buss/ | Helene Ljungqvist, Konsult som deltagit i

SU/Sektion Planering/ utredningen kring framtida fardtjansten

Anna Bruzaeus, Strategisk planerare/

SU/Sektion Planering (punkt 1)

Eva Ness, Sektionsassistent/ SU/Sektion

Hallbar utveckling
Minnesanteckningar

Jens Plambeck hilsade vialkommen till drets forsta samverkansradd. Det kommer att handa
mycket spannande under aret. Dagens agenda innehaller tva punkter:

Text i trafikforsorjningsprogrammet (FTP) angdende fardtjansten
Utredningen om den framtida fardtjansten.

Alla presenterade sig kort. Fredrik Wallén (KD) tycker det ar trevlig att delta i dessa moten.
Fragan om den framtida fardtjansten innebar ett stort langsiktigt arbete, som nu ar inne pa
upploppet. Organisationerna ser fram emot att det inte kommer att finnas nagra
begrinsningar i resandet i den framtida fardtjansten.

Leif Pehrson dterkopplade till mé6tet i december och beromde Eva Ness for utforliga
minnesanteckningar, som de som inte ens var med pa métet, kunde ta del av och forstd och
folja.

1. Text i trafikforsorjningsprogrammet (TFP) angaende fiardtjinsten — Anna
Bruzaeus

» Anna Bruzaeus presenterade skrivningen av tvA meningar med nagot olika skrivningar,
som maste beslutas snabbt, da arbetet med att sammanstall trafikforsorjnings-
programmet pagar for fullt. Anna Bruzaeus laste upp de olika skrivningarna, en som
organisationerna presenterat och en som justerat efter diskussioner i trafikforvaltningen.

+ Meningen som inkom efter Samverkansradet i december 2016
Fardtjansten ar till for dem, som pé grund av en funktionsnedsittning, har svarigheter att
pa egen hand forflytta sig eller anvinda den allmédnna kollektivtrafiken. Den ska bidra till
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att personer med funktionsnedsittning, i likhet med andra i lanet, fritt kan bositta sig,
arbeta, studera och ha en aktiv fritid.

Forslag pa ny mening om Fardtjansten

Fardtjansten ar till for dem, som pé grund av en funktionsnedsittning, har viasentliga
svarigheter att pa egen hand forflytta sig eller anvanda den allmanna kollektivtrafiken.
Det handlar om att skapa mdjligheter for alla medborgare att pa lika villkor
kunna arbeta, studera och kunna delta i olika aktiviteter i sambhiillet.

Enligt organisationerna ar skrivningen “vasentliga svarigheter” mycket svartolkad. Manga
lakare skriver otydliga intyg. Skrivningen kommer fran fardtjanstlagen, enligt
forvaltningen. Skrivningen i den sista meningen i forvaltningens forslag ar himtad ur ”En
strategi for genomforande av funktionshinderspolitiken 2011-2016” (Regeringskansliet).
Organisationerna forstod inte varfor inter deras foreslagna skrivning kunde galla. I
forslaget framgar sa tydligt vad som ar fardtjanst och for vem. Organisationerna tycker
inte heller att fardtjansten ar till for ”alla medborgare” utan for att manniskor med
funktionsnedsattningar ska behandlas lika som alla andra. Fardtjansten finns for att
skapa likvardighet. “Viasentligt” vad betyder det? Hur ska man tolka det? Vad har ordet
for barighet i trafikforsorjningsprogrammet? Enligt forvaltningen maste man ga till
lagtexten for att fa forklaring. RPGs representant tycker att "vasentligt” ar ett stort ord
med stor bredd. Vem ska bedoma och vad ska bedomas? Enligt Forvaltningen star det i
lagen. Har man beviljats fardtjanst ar ordet “vasentligt” redan beaktat, enligt
organisationerna. Ordet behover inte forekomma i texten i trafikforsorjningsprogrammet.
Organisationernas text bor std kvar. Den forklarar hur, var och varfor. Varfor inte ocksa
infora ordet “fritt” i texten? Conny Fogelstrom (S) menade att for dem som arbetar med
tillstand kan ord vara ganska avgorande for om tillstdnd ska bevilja eller inte.
Organisationerna godkéanner inte trafikforvaltningens text. Det hir ar tva olika texter med
olika perspektiv. Man ska skriva sd att gemene man forstar vad man menar med texten
gallande fardtjansten i trafikforsorjningsprogrammet. Lagtext och regler ar till for
tillstandsgivning. Texten i trafikforsorjningsprogrammet talar om hur trafiken ska vara
och fungera. Spréket blir mindre byrékratiskt. P4 fraga fran forvaltningen holl politikerna
holl med om organisationernas skrivning.

Fredrik Wallén (KD) framf6rde att det ror sig om tva skilda dokument. Organisationernas
skrivning ar bra och lattare att ta till sig. Bra koncensus. Lagstiftningen styr ju ocksa
verksamheten och ar visentlig for den lagstyrda tillstdndsprovning vi har.

Enligt trafikforvaltningen ar det viktigt med tydlighet kring avgransningar utifran ett
upphandlingsperspektiv. Det ar darfor forvaltningen tittar pa olika skrivningar. Det som
skrivs kan fa konsekvenser i samband med upphandling. Beroende pa hur dokumentet
kommer att anvindas i vira upphandlingar. Skrivningen kan komma att lyftas upp som
en paverkan pa upphandlingen.

Motet beslutade att 1ata organisationernas skrivning gélla. Anna Bruzaeus tackade for
visat engagemang och lamnade motet.

. Utredningen om den framtida fardtjinsten — Mikael Eriksson
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I utredningens arbete har framkommit att det dels finns vissa saker som kan atgardas
under pagaende avtalsperiod och dels ska vissa saker utredas. I steg 2 kan paverkan pa
kommande avtal medges, da finns forhoppningsvis ett nytt trafikhanteringssystem pa
plats, som ska underldtta och mojliggora olika atgéarder.

Trafikforvaltningen fortydligade att vissa atgiarder planeras genomforas under
innevarande avtalsperiod och vissa i kommande avtal.

Atgirder som ska genomforas nu eller som skulle ha genomforts i gar, frigade SRF. Efter
att ha vantat i 20 minuter pa en bil som inte kommer, ringer man resegarantin. Det ar
samma foretag som har missat att skicka bil nummer 1 som ska skicka nista bil. Gor upp
med Taxi Stockholm att resegarantin kan ringa till dem for att bestilla bil. SRF 6nskar att
andra taxibolag dn de upphandlade ska kunna hjalpa till.

Enligt Conny Fogelstrom (S) pagar arbete enligt aktivitetsplan att samordna bilarna
mellan Taxi Kurir och Taxi 020. Viktigt att rapporten kommer fram snart infor
inriktningsbeslut.

Aldersspannet for ungdomar 0-25 ar foresls inte dndras lingre i utredningen.

For resegarantin har SRF skickat en lista med synpunkter pa att forandra den.
Forvaltningen letar fram listan. SRF hade ocksa skrivit i remissvaret om resegarantin och
var litet konfunderade 6ver att behova skicka ytterligare en lista. Organisationerna jobbar
hart och lamnar synpunkter. Sedan verkar det som om ingen laser dem och tar in dem i
materialet. Forvaltningen svarade att man nogsamt har tittat pa och tagit med de
remissvar som har inkommit. Forvaltningen kollar om den mejlade listan har kommit
fram.

SRF tycker inte att forvaltningen ska lagga energi pa att forkorta kotiderna utan mera
energi pa sjilva problemet. Om det finns lediga bilar att tillga férsvinner problemet med
koer till resegarantin. Resegarantin bor kunna bestilla bilar fran andra taxibolag. De som
idag ligger ute med pengar for taxiresor ir de som jobbar. Ovriga har inte rad att betala
taxin utan vantar i koerna till Resegarantin. Samverkan mellan Taxi Kurir och Taxi 020
har inte gett nagot resultat. Organisationerna efterlyser en konkret forandring.
Forvaltningen kommer att se 6ver resegarantin.

Fragan om att {4 anlita andra taxibolag har varit upp i trafiknimnden, dd maste det
upphandlas och avtalas med bolagen.

Att 16sa problemet maéste ligga pa forvaltningen och inte pa organisationerna. Enligt
forvaltningen kan en eventuell upphandling for tjansten paborjas. En upphandling méste
till eftersom forvaltningen lyder under LOU. Enligt organisationerna finns alltid majlighet
att 16sa problem dven om upphandlingen ligger under LOU. Att slippa ligga ute med
pengar genom att kanske fa taxicheckar som giller for andra bolag, som faktureras nar
checkarna anviands. Det maste forvaltningen kunna prata med bolagen om. Forvaltningen
kommer att titta ndrmare pé detta. Men det kommer inte att ske i den hir utredningen.
En sddan férdjupning kan ske i samband med en annan upphandling. Enligt
organisationerna maste det till en snabb 16sning pa problemet idag. Forvaltningen har
noterat organisationernas synpunkter. En sddan forandring finns inte i malbilden nu,
men forvaltningen ska ta tag i problemet s& snart som mgjligt. Sirkka Husso framforde att
det ar stora problem med fardtjansten i innevarande avtalet. Hur loser man problemen i
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framtiden? De som ska kora fardtjansten vill inte. Bolagen borde fa press pé sig att de
maste kunna leverera bilar som straff.

Skrivning om fortroendeuppdrag.

De inom fardtjansten som jobbar med dessa fragor vill ha forslag pa forandringar i
skrivningen. I tillampningsforeskrifterna stod att det skulle vara styrelseuppdrag.
Organisationerna har forslag pa att det ska sta fortroendeuppdrag, da alla uppdrag inte
genomfors av styrelseledamoter. Man gar over till tillfalliga uppdrag och Ad hoc-grupper
for att losa vissa problem. Skrivningen i meningen bor dndras fran styrelseuppdrag till
fortroendeuppdrag. Organisationerna ar forvdnade over att trafikforvaltningen inte redan
gjort den dndringen. Regelverk och tillaimpning maste anpassas till hur foreningsarbetet
har fordndrats under iren. Aven om en representant inte ir med i styrelsen méste
personen kunna fa fardtjanst. Problemet skulle forsvinna om det blev fri tilldelning av
resorna. Conny Fogelstrom (S) tycker dven att det ska sta "Fackliga organisationer”.
Borde det inte sta regionala organisationer for att begransa en del. Sa att inte ndgon fran
Kramfors far ratt att aka pa mote i Stockholm. Maste det sta “fast”? Ta bort
fortroendeuppdrag i en avdelning man kan ha flera fortroende uppdrag och Ad
hocuppdrag. Forvaltningen maste kolla upp detta. Det ar inte Strategisk utveckling som
ska gora om dessa riktlinjer. Informationen lamnas till berorda. Kanske ska
forandringarna tas upp i Fardtjanst- och tillginglighetsberedningen. Forvaltningen har
troligen inte mandat att d4ndra tilldelningen i utredningen. Fragan far hanteras i sarskild
ordning.

Andring av viaresor. Forvaltningen ska se 6ver den skrivning som finns i riktlinjerna. Det
kommer att framga vilka forandringar forvaltningen vill gora. I dagslaget har
forvaltningen inga forslag pa forandringar.

Conny Fogelstrom (S) “se 6ver” for fardtjanst- och tillginglighetsberedningen ar detta en
angeldgen fraga och man tycker att tolkningen ar for snav. Sahir Drammeh (MP) tycker
att viaresor ska erhallas efter behov och inte begransas. Fardtjanst — och
tillgdnglighetsberedningen har fatt manga skrivelser i fragan. Utredningen har pratat med
Fardtjanstsektionen om viaresor. Viaresor kommer att definieras och tydliggoras vad de
star for i riktlinjerna.

Var kommer organisationerna in nar forvaltningen diskuterar dessa fragor?
Forvaltningen svarade att i utredningen lamnas inga detaljerade forslag, men att det ar
viktigt att vissa fragor definieras. Nar man tar fram regler far de inte vara for precisa,
tycker organisationerna. Barn ar olika och reglerna bor vara lite fluffiga och ge utrymme
for individuella behov och tolkningar.

. Tidplan — fortsatt arbetet — presenterade Mikael Eriksson

Beslut om utredningen planeras fattas av trafiknimnden 21/2. Det ar ett
inriktningsbeslut. For kommande upphandling och steg 2 kommer fortsatt utredning att
genomforas. Inriktningsbeslutet géller sidant som kan goras inom befintliga avtal. Sedan
kommer steg 1, som géller kommande upphandlingar och till slut steg 2, som giller for
upphandlingar langre fram i tiden och da forhoppningsvis med ett nytt
trafikhanteringssystem pa plats.
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« Samverkansradet tyckte det var OK med ytterligare ett mote den 9 februari. Och med tva
moten i Fardtjanst- och tillganglighetsberedningen under tiden.

» Vid motet 15/12 gicks alla atgarder igenom. Organisationernas synpunkter fors in i
dokumentet. Organisationerna har aterkopplat och lamnat synpunkter pa atgarderna.
Forvaltningen skulle aterkomma om organisationernas synpunkter. Organisationerna har
bl.a. reagerat pa forvaltningens forslag om 500 resor for personer med
funktionsnedsittning, 240 resor for taxi, vilket forvaltningen skulle dterkomma om. Om
hela utredningen ska vara klara i februari hur har da férvaltningen tagit in
organisationernas synpunkter?

+ Inge-Britt Lundin laste upp folande synpunkter fran Birgitta Flognfeldt, som tyvérr inte
kunde nirvara:

“I referensgruppen for framtida fardtjdanst framforde vi ett resande efter behov for alla.
I remissen star 300, 500 eller 700 resor for alla. Jag ifragasdtter 500 resor for alla
utom taxikunder ddr man foreslar 240 resor.

Vill papeka att manga taxiresendrer kan samplaneras men inte kan dka med den
allmdanna kollektivtrafiken.

Vad gdaller for resendrer med ensamdkning vanlig taxi som inte kan samplanerasp g at
ex astma, allergi, hjart- lungsjuka? Foreslar man 240 eller 500 for dessa personer?
Vad gdller for liggande transporter? Ar det 500 resor dven for dessa?

Jag tycker fortfarande att personer som dker rullstolstaxi fortfarande ska ha resor efter
behov. Jag tror inte att resandet kommer att oka for taxiresendrer om dven dessa far
resor efter behov.”

« Forvaltningen har fatt skrivelsen via mejl och kommer att besvara fragorna.

« Forvaltningens tanke ar att de som idag har fri resandetilldelning foreslas fa 500 resor +
vasentliga resor. . De som har 198 resor idag foreslas fa 240 resor + visentliga resor.
Enligt tidigare minnesanteckningar skulle resetilldelningen redovisas pa dagens mote och
SRF pépekade att organisationerna ar forvanad over tilldelningen 240 resor och vill hora
en motivering. Begransningen till 500 resor ar inte heller bra. For de fatal personer som
reser Over 2000 resor per ar ar man forvanad over att de hinner med. Varfor dra alla
rullstolsburna 6ver en kam for att nagra missbrukar systemet? Varfor inte 16sa problemet
pa annat satt? SLL centralt tillsammans med trafikforvaltningen? Under 5 — 10 ar har det
antytts att det ska vara resetilldelning efter behov. Forr fanns det kommuner som kopte
extra resor till sina medborgare for att de skulle kunna resa efter behov.
Trafikforvaltningen har forsokt spela ut grupperna mot varandra. De som har fritt
resande och de som har begriansat resande. Det ar inte riktigt just. Alla bor ha resor efter
behov. Behovsanalys pé individniva bor goras. Varfor delar trafikforvaltningen hela tiden
in i olika grupper? Vad ar syftet bakom det? Forvaltningen vill ha en attraktiv fardtjanst i
balans med bra ekonomi och méste balansera dessa delar pa ett sa bra sitt som mojligt.
En svar balansgang dar vi maste ha ett resande som ar héallbart, genomférbart och
ekonomiskt. Organisationerna fragade vad det ar som talar for att folk kommer att resa
mer for att det blir flera resor? Finns det nagon statistik som visar pa det? Manniskor med
funktionsnedsattning vill ha samma rattigheter som alla andra i SL-trafiken som reser
med SL-Accesskortet. Varfor begransa for de svagaste i samhallet? Organisationerna tror
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in att resandet kommer att 6ka. Organisationerna vill se statistik 6ver resandet. Nu
begransar man for alla och stiller grupper mot varandra. Forvaltningen pratar om
overutnyttjande. Man vet inte varfor resebehovet finns eller om det forekommer. Kanske
har personer som reser 6ver 1000 reser det behovet?

I statistiken for den allmanna kollektivtrafiken genomfors ca 2,5 reseforflyttningar per
vardag i genomsnitt, enligt forvaltningen. Statistiken for rullstolstaxi visar en 6kning pa 7
— 8 % per Ar. Varje resa blir lingre. Okningen giller inte enbart dem som reser mycket
utan for alla. Forvaltningen har diskuterat med Sektion Fardtjanst. Det blir en 6kning om
man har storre mojligheter att resa. Resandet med fardtjansttaxi 6kar ocksa. Enligt
organisationerna ar det inte forvanande att rullstolstaxi 6kar. Det var tidigare en grupp
som var eftersatt och hade svart att resa. Politikerna far ta skeden i vacker hand och ga
vidare med detta. Hur stor dr den gruppen? Nar den allmanna kollektivirafiken okar ar
det ingen som gnaller. Forvaltningen vill ha en 6kad allmén kollektivtrafik.

Trots att fardtjansten och den allmanna kollektivtrafiken slagits ihop sarredovisas
fardtjansten fortfarande, vilket organisationerna tycker ar konstigt

Conny Fogelstrom, (S), det vore relevant att gora analys av rullstollstaxi och varfor den
okar 7 — 8 % varje ar. Uppdamt behov? Flera som har tillstdind? Handlar det om
mojligheten till kundval? Organisationerna holl med om att det ar konstigt att man inte
har analyserat resandet for dem som reser mycket. En 6kning med 7 — 8 % for de som
aker rullstolstaxi beror nog pa att anvandarna nu har upptéackt att man kan resa med
rullstolstaxi. Vad gor forvaltningen &t de personer som missbrukar resandet? Har man
kollat vart de aker, har ni pratat med dem? Sarredovisningen av fardtjainsten gor att man
hanger ut dem som reser med fardtjansten. Dessa resor ar inte lika viktiga som den
allmanna kollektivtrafiken. Det ar latt att komma upp i 2 -3 resor om dagen. Har
forvaltningen kollat nar 6kningen for rullstolstaxi sker? Om det 6kar under vintern &r det
inte s konstigt med det vaglag som rader ar det ett rent eldnde att ta sig till den allménna
kollektivtrafiken. Organisationerna tycker att utredningen lagger stor vikt i begransning
av resor. Det gar att ta fram vilka som ev. missbrukar. Det skulle gi snabbare om
forvaltningen kollar upp detta och sparar pa det sittet. Innan rullstolstaxi kom reste man
med speciella bussar. Nar rullstollstaxi kom med kundval blev det tryggare. Politikerna
maste begira av forvaltningen innan ni gar till beslut att det finns mer 4n ett forslag att
besluta om. Som det dr nu finns bara ett forslag fran forvaltningen och det ar
begrinsningar. Organisationerna har kimpat och vill ha ordentliga svar. Varfor ar det inte
mojligt att resa fritt? Enda svaret fran forvaltningen ar att rullstolstaxiakare har rest for
mycket. Varfor har de rest s mycket? Enligt Conny Fogelstrom (S) ar det fardtjanst- och
tillgdnglighetsberedningen som lagger fram beslutsunderlag till trafikndmnden, som
beslutar. Inga beslut ar fattade annu.

Om organisationerna har mera som ska tilliggas mejla in detta.

Gunilla Thorsson (L) upplever frustration fran alla, tar till sig och forstar. De som ska resa
vill ha enkla losningar. Det kostar pengar om trafikforvaltningen ska reda ut om systemen
ar krangliga. Det finns ndgra som missbrukar. Vill gdrna se hur de reser och varfor. Deras
resande ska inte drabba hela gruppen. Fardtjanstresenirernas behov ar lagstadgat och
alla ska kunna resa. Vi ska inte stalla grupper mot varandra.
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« Enligt organisationerna gick firdtjansten med 6verskott i manga ar. Overskott som sugits
in i svarta hal. Man borde anvianda overskottet pa de som det ar till for. Vad har
trafikforvaltningen gjort med dem som missbrukar? Fardtjanst- och tillganglighets-
beredningen i alla dra med den fattar inga beslut. Det gor trafikndmnden och i den finns
det ndgra fa som kan funktionshinderfragorna. Enligt Fredrik Wallén, ordforande i
fardtjanst- och tillganglighetsberedningen (KD), ar alla mycket engagerade och mycket
bra pa att lyssna in fragorna.

« Enligt organisationerna innebar resetilldelningen ocksa en social dimension. Om man
okade tilldelningen ordentligt kanske man kan borja dka mera, for att kunna ha samma
sociala liv som de som reser med allmanna kollektivtrafiken, som inte begriansas tva resor
i veckan. Hur kan ett fatal personer missbruka eller 6verutnyttja resandet? Vet ndgon ens
varfor och om de reser? Det forekommer ju ocksa felaktigheter.

« Forvaltningen kommer att svara vid samverkansradet 2017-02-09. Forvaltningen tar med
sig fragan och forsoker fa fram svar. OK tyckte motesdeltagarna.

« Enligt tidsplanen pagar framtagandet av rapporten. Forvaltningen vill helst inte ha
synpunkter eftersom tidsplanen ar sa tight. Organisationerna far ut dokumentet for
genomlasning. I det klara dokumentet kan sedan forandringar ha skett. Utskick till TN 9
feb. Forvaltningen maste redovisa olika konsekvenser i samband med fragorna.
Forhoppningsvis far deltagarana skrivelsen nista vecka.

Jens Plambeck tackade for visat intresse och avslutade motet.
Antecknat av

Eva Ness



