Funktionsratt ’
Stockholms lan

Sammanfattning
Fran digitalt utanforskap till digitalt innanforskap

Funktionsritt Stockholms l4n har skrivit en intressepolitisk rapport om
digitalisering. Den tar sin utgangspunkt i de risker som finns med
digitalt utanforskap. I rapporten presenterar vi 16sningar pd hur vi kan
frimja digital inkludering for personer med funktionsnedsattningar.

Digital inkludering handlar om att utmana den digitala normen. Det
gOr vi genom att sdnka trosklar for medborgarna och hoja kraven pa
leverantorerna. Malet dr att skapa en positiv samhallsutveckling dir de
digitala klyftorna minskar. Alla ska kunna delta i det digitala
samhdllet pa lika villkor.

1.

Universell utformning: Metoden universell utformning skapar
tillgdngliga och anvandarvénliga produkter och tjdnster. S& ménga
som mojligt ska kunna anvinda en produkt eller tjanst fran borjan.
Inga sirskilda anpassningar i efterhand ska behovas.

Tillgiinglighet i upphandlingar: Region Stockholm ska stilla
hoga krav pa tillgénglighet 1 sina upphandlingar av digitala tjanster
och produkter. Genom att stdlla hogre krav én bara de lagstadgade
minimikraven kan fler dra nytta av resultaten.

. Riktigt bra alternativ: Erbjud bra alternativ till digitala tjanster

for alla som inte kan eller far anvianda dem. Detta &r ett lagkrav
enligt DOS-lagen.

Regionala DigidelCenter: Vi foreslar att Region Stockholm
startar ett regionalt DigidelCenter. Ett DigidelCenter ar en
motesplats som erbjuder stod och vigledning i att anvinda digitala
tjanster.

. Testmiljoer: Ta fram testmiljoer for digitala tjanster. Detta skulle

gora det mojligt att prova tjdnsterna utan radsla for att gora
misstag.

. Support: Supporttjinster dr viktiga eftersom personer tar till sig

information p4 olika sétt. Det gor att fler kan klara av att hantera
digitala tjanster och produkter pa egen hand.

. Samverkansrid om digitalisering: Vi foreslar att Region

Stockholm startar ett samverkansrad med funktionsrattsrorelsen
om digital tillgdnglighet.
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