Funktionsrattspodden

Sasong 5, avsnitt 2
Tillgangligt resande, intervju med Anton Fendert

Karin: Hej och hjartligt vilkomna till ett nytt avsnitt av
Funktionsrittspodden, en podcast fran Funktionsrétt Stockholms 14n
med mig, Karin Aronsson.

Salina: Och mig, Salina Debessay.

Karin: Ja, och vi jobbar bada som intressepolitiska handléggare.
Salina, vad har hént sen sist?

Salina: Det har ju hiant ganska mycket. Om vi borjar lite 1dngre bak
eller tidigare pa aret sd hade vi ju vart forsta lunchseminarium och det
handlade ju om DigidelCenter. Och det var ett vildigt intressant
foredrag av projektledaren Therese, som berittade om DigidelCenter
som koncept, hur det funkar runt om i landet. Och tanken var att f
mer kunskap om vad det innebér eftersom vi ju har ett forslag om det 1
var intressepolitiska rapport om att infora ett regionalt DigidelCenter.
V1 har ju ocksé haft ett arbetsmarknadsseminarium. Det kan du beritta
lite mer om.

Karin: Ja men visst, det har vi. Vi hade bjudit in Region Stockholm
under rubriken Region Stockholm, den goda arbetsgivaren? Det blev
ett jattebra seminarium. Vi hade Robert Johansson som é&r
personalregionréd tillsammans med HR-direktoren Zilla Jonsson. De
kom hit till oss och pratade om hur region Stockholm arbetar med
inkluderande rekrytering och vilka erfarenheter som finns. Sen hade vi
ett panelsamtal och framfor allt valdigt ménga fragor frdn publiken.
Det var superspannande. En stor nyhet som jag tror kan vara intressant
for manga av er som lyssnar. For ndgra ar sedan sa hade Region
Stockholm praktikplatser dar personer med funktionsnedséttning till
exempel kunde ha praktik under en period. Men sen tog man bort det,
jag tror det var 2018 eller kanske 2019. Sen har vi tagit upp det
aterkommande att vi ser att det finns ett stort behov av att kunna fa en
praktikplats som sen ocksé kan leda till att man kan fa
arbetslivserfarenhet och komma in pa arbetsmarknaden om du har en
funktionsnedséattning. Det var ju goda besked pa det hiar seminariet.
Det visade sig ju att nu finns det pengar for att infora nya typer av
praktikplatser. Sa vi kommer ju fé jobba vidare med det hér 1
arbetsmarknadsgruppen och bevaka. For er som é&r intresserade av
frdgorna sé kan ni ju f6lja 1 vara kanaler helt enkelt.
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Salina: En positiv nyhet.

Karin: Ja, verkligen. Jattekul var det.

Salina: En annan vildigt intressant grej som vi ju verkligen foljer med
intresse dr ju den hir goda nyheten som vi nog har nimnt tidigare, att
FKB ju infors 1 Region Stockholm under 2024. Det ar ju
regionledningskontoret som har fatt 1 uppdrag att implementera FKB
helt enkelt, alltsd funktionsréttskonsekvensbeskrivning.

Karin: Sen har vi ju ocksé haft ndtverkstraffar. Om du funderar pa att
bli fortroendevald i Funktionsrétt Stockholms l4n och kanske sitta i
nagot samverkansrad sa har vi tvd nitverk dér alla som ar
fortroendevalda inom kollektivtrafikomradet eller inom hélso- och
sjukvardsomrédet triffas och diskuterar intressanta fragor. Pa
nitverkstraffen for kollektivtrafik sd pratade vi bland annat om att resa
1 kollektivtrafiken om man har till exempel en neuropsykiatrisk
funktionsnedsattning och autism. Jéitteintressant presentation dir av
Tommy Hagstrom. Och sen har vi ocksa haft Gabrielle Radler-
Liljeberg och Yvonne Lettermark frdn hélso- och
sjukvardsforvaltningen 1 Hilsa-natverket som har pratat om
omstallningen till god och néra vard. Hur gar det 1 region Stockholm?
Vad hiander nu? Sa vi har haft jattebra presentationer och spannande
samtal.

Salina: S& om man &r representant 1 samverkan f6r Funktion
Stockholms 16n s& far man ju léra sig vildigt mycket intressant fakta
som man sedan har stor nytta av. Sé det ar lite syftet med de hir
nitverkstraffarna. Och samverkan ér ju i full gdng som vi sa och dir
vill vi verkligen tipsa om att &r man nyfiken pd vad som sédgs i de hér
olika samverkansriden, vi lagger 16pande upp information om det,
men man kan ocksa ldsa dnnu mer detaljerat sa finns ju alla
minnesanteckningar fran samverkansradden pd var hemsida. Det kan vi
ju slé ett litet slag for om man &r intresserad.

Karin: Verkligen. Sen kan vi ju ocksd nimna att vi har ju skickat in ett
remissvar. Region Stockholm har tagit fram en ny modell for
samverkan med civilsamhille, invanare och intresseorganisationer.
Det ar en overgripande samverkansmodell och dar har vi skickat in
synpunkter och skrivit ett remissvar som vi skickade in. Dér finns det
ocksa massor med intressant kring tanken med samverkan. Vi tryckte
bland annat pé att det ar viktigt att det ar tillgdngligt. Att man ska
frimja delaktighet for alla inblandade, annars blir samverkan inte
jambordig. Vi tryckte ocksé pa att det dr viktigt att det finns
ersattningsmodeller som fungerar sé att alla frdgor blir lika viktiga. Vi
tyckte ocksé att det dr viktigt att man lyfter demokratin. Och vad ar
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syftet med den hir? Vi tyckte det var en brist faktiskt att man inte
ndmner demokrati alls 1 den har modellen, diar den demokratiska
tanken dr utgdngspunkten sd att sdga. Sa det ar fullt upp pa
Funktionsratt Stockholms I4n.

Salina: Det var lite kort vad som har hint sen sist. Nu har vi ju en gést.
Det har vi ju ganska ofta hir i podden. Idag har vi en speciell géast som
ju dr en politiker, Anton Fendert. Och han ar kollektivtrafikregionrad.
Da sédger vi vidlkommen in 1 poddstudion, Anton Fendert.

Anton: Tack sé jattemycket.

Salina: Tack. Vi dr ju glada att ha dig hér idag. Du ér ju
regionpolitiker 1 Miljopartiet och ocksé trafikregionrdd i Region
Stockholm.

Anton: Det stimmer.

Salina: Varmt vidlkommen hit. Vi kan ju borja med, vad innebér rollen
som trafikregionrdd? Vilka frigor ansvarar man for d4?

Anton: Det ar framfor allt kollektivtrafiken 1 Stockholm och SL som
varumadrke. Kollektivtrafiken i stort helt enkelt. Den dagliga driften av
bussar, tunnelbanan, pendeltag och sa vidare. Det dr vildigt ménga
manniskor som har en relation till kollektivtrafiken. Det tycker jag ar
sarskilt roligt att fa arbeta med.

Salina: Det ar ju tydligt d&, bdde 1 presentationen och 1 din roll, att du
har kollektivtrafiken som din hjartefraga. Och vi har ju pratat mycket
om kollektivtrafiken det senaste aret hir 1 podden, Karin.

Karin: Jajamén.

Salina: Man kan ju sdga att det har varit lite av ett stormigt 4r under
2023. Pendeltagsvirdarna forsvann, det var mycket diskussioner kring
det, paverkar det pendeltigstrafiken? Det ar tufft med ekonomin just
nu. Efter ett sddant &r, vad tar du med dig som trafikregionrad?

Anton: Jag tar med mig valdigt ménga saker skulle jag sdga men en av
de sakerna som jag tror att vi behdver mer av efter 16 ar av moderat
ledd kollektivtrafik i Stockholm éar att vi behover ett mer inlyssnande
ledarskap 1 kollektivtrafiken 1 Stockholm. Och det handlar ju om allt
fran resendrer och medarbetare till sakkunniga inom kollektivtrafiken.
Jag tror att vi behover bli &nnu mer inlyssnande dn vad vi har varit
tidigare. Det dr ndgot som vi har forsokt gora nu det hér &ret men som
vi kommer behdva gora dnnu mer av framdver.
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Salina: Vad tinker du specifikt for typ av inlyssnande? Vad tror du att
ni behdver bli béttre pé att lyssna pa?

Anton: Jo men alla perspektiv. Det finns ju olika resendrsforum dar vi
behover vara mer nirvarande, mer inlyssnande. Det behover vara 1
relation till medarbetarna. Vi ska starta ett vad vi nu kallar {6r
trafiksamverkansforum déar vi ska ha bdde medarbetare och
trafikoperatorer som ska vara med for att vi ska diskutera de stora och
viktiga fragorna i trafiken. Hur kan vi fa trafiken att rulla battre? Finns
det ndgonting som vi behdver gora, SL, trafikoperatdrer och
medarbetare tillsammans? Jag tror att det finns en ganska stor
potential 1 att prata mer med varandra. Dar har man nog varit véldigt
last 1 sina strukturer och dir tror jag att vi behdver kliva in 1 storre
utstrackning och prata mer med varandra for att alla vill ju utveckla
kollektivtrafiken. Det tycker jag har varit en av de saker som har varit
allra mest tydligt under mitt forsta ér 1 kollektivtrafiken. Det ar valdigt
manga som brinner for det hiar och som vill att tdgen ska ga 1 tid, att
det ska vara en trygg resa hela vigen fran dorren till dit du ska. Har
tror jag att vi kan gora mer tillsammans helt enkelt.

Karin: Vi vet ju att det finns mycket rutiner kring kollektivtrafiken
och pa trafikforvaltningen. Det finns ju riktlinjer for tillganglighet, vi
har ju samverkansrdd men det finns ju ocksa insiktsutbildningar och
sé. I resendrs- och kundenkéter som genomfors, hur garanterar Region
Stockholm att personer med funktionsnedsittning inkluderas 1 dem?

Anton: Vi jobbar pa flera olika sitt. Vi har ju de hiar undersokningarna
som &r ute 1 systemet till exempel dir vi vill fa in synpunkter fran alla.
De undersokningarna gors ju oavsett var du dker ndgonstans. Jag var
sjdlv med om att man gick runt och gjorde det péd bussarna 1
Sundbyberg dar jag sjdlv bor nu till exempel. Det ska ju vara runt om 1
hela systemet och da ska det inte vara nadgon skillnad pa vem det &r
som ér 1 kollektivtrafiken, det tycker jag ar jatteviktigt. Att det ska
vara en undersokning for alla. Sen ar det ju s& som ni ndmner, att vi
har dven olika typer av samverkansforum dir olika organisationer och
olika representanter far gora sig horda. Det tycker jag ocksa ar ett
jatteviktigt forum att halla hart 1.

Karin: For er som lyssnar tdnker jag ocksa, vi triffar ju frimst
personer som arbetar pd forvaltningarna i samverkan. Hur tar ni med
er de synpunkterna i de politiska processerna? Jag dr bara lite nyfiken.

Anton: Det mérks tycker jag att det 4r manga politiker som ar
representerade pa de hdar motena 1 de diskussioner som ér pa
trafikndmnden. Jag forsoker vara med sa ofta jag kan. Jag vet att var
representant 1 fardtjanstutskottet ockséd forsoker vara med sa ofta han
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kan. Att det hir ar frdgor som vél diskuteras dér, de tas ocksa med in i

motesrummen. Sa jag tycker att det ar tydligt for mig att det ar
nagonting som manga vardesétter, sa dven jag.

Karin: Vi vill ju prata lite grann om det har med fordjupade
behovsinventeringar for var utgdngspunkt dr manga génger att ta reda
pé de som man vet minst om. Hur jobbar ni kring det och gor ni nagra
intervjuer med personer med funktionsnedséattning till exempel?

Anton: Inte som jag vet om idag men det dr absolut ndgonting som vi
kommer ta med oss framdver och se om det finns ett sddant behov. Vi
har ju massa olika forum nu idag som vi anvédnder oss av men jag
forstér ju verkligen den synpunkten om att det kan finnas de som inte
triffas av de arbetssétt som vi anvinder oss av idag. Det &r klart att det
ar nadgonting som vi kan titta pd ytterligare.

Salina: Det man kan sédga, tanker jag, dr att nir det kommer till
samverkansraden, precis som du sa och som du sa ocksd Karin, sa
finns det ju ménga saker pa plats som ér bra idag. Men jag tanker fran
aret som har passerat sa har det funnits mycket synpunkter som ibland
inte uppfattas som att de har natt hela vagen fram. Och dar tanker vi
ocksa att ndar man gor de har undersokningarna 1 kollektivtrafiken, da
finns det begransningar vad man kan stélla {for fragor till dem som
man delar ut pd bussen. Och dar skulle vi tycka att det vore intressant
att se ndgon form av fordjupad analys. Att man gor ett mer
djupgéende arbete kanske och rekryterar fokusgrupper eller hur man
nu skulle kunna gora. S& spidnnande att du tar den idén med dig och
det ser vi fram emot att prata mer om.

Karin: Ja, verkligen. Vi har skrivit en rapport som heter Fran digitalt
utanforskap till digitalt innanférskap, och dir har vi anvént oss av
material frin en enkdt som man kan besvara pa tre olika sitt. Genom
att fylla i en enkét digitalt, man kan fa delta i intervjuer men ocksa fa
den pé papper hemskickad. For ibland &r det ju att gora det pa bussen
ett stressmoment for att nésta station ska jag stiga av och jag ska ha
med mig mitt hjdlpmedel och sé ska jag koncentrera mig pa att
orientera mig. S& det finns ju ménga delar som vi tdnker att det finns
utvecklingspotential kring.

Anton: Det gor det ju alltid och det tycker jag ar véldigt bra. Jag
uppskattar den hér typen av forum ocksa diar man kan f& med sig den
hir typen av idéer ocksa som gor att vi kan utveckla kollektivtrafiken.
For vi dr ju inte ndjda, 4ven om vi 1 minga undersokningar far vildigt
mycket positiv feedback kring hur kollektivtrafiken 1 Stockholm ser ut
och fungerar nir man tittar pa resten av vérlden sé ska ju inte vi vara
nojda bara for det utan vi vill ju hela tiden utveckla. Och vi jobbar ju
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dven med att skicka hem unders6kningar. Min sambo fick det nu
senast bara for ndgon vecka sedan, en hemskickad undersokning om
hur kollektivtrafiken fungerar. Det ar klart att vi ska testa nya
arbetssitt hela tiden. Vi vill ju fa in s mycket input och synpunkter
som mojligt.

Salina: En fordndring som har skett dr de hir neddragningarna 1
kollektivtrafiken med indragna busslinjer, farre avgangar pa sina hall.
Och vi har ocksa uppfattat det hdr som att det ar véldigt tufft med
ekonomin just nu. Det &r inte bara Region Stockholm utan 1 hela
landet. Men pé sikt, tinker jag, efter ett ar av diskussioner kring
tillganglighet 1 kollektivtrafiken och att kunna resa spontant, &r vi lite
nyfikna pd det mer langsiktiga perspektivet, hur vill ni jobba for att
tillgangliggora kollektivtrafiken for fler och da specifikt sikerstélla att
personer med funktionsnedséttningar som har sérskilda behov 1
kollektivtrafiken kan resa spontant pa lika villkor som personer som
inte har det?

Anton: Det ir en jdttebra fraga tycker jag. Forst och framst tror jag att
man ska understryka att den situation vi har haft i pendeltdgssystemet
har ju skapat en del oro och en del funderingar. Dér tror jag att det ar
viktigt for mig att vid varje tillfélle jag far, att understryka att spontan
rampservice 1 pendeltdgssystemet finns fortfarande och ska
fortfarande fungera pa ungefdr samma sitt som det gjorde innan vi
avskaffade tdgviardarna i pendeltagssystemet. Den enda skillnaden
man ska uppleva som resenér dr att det ar till sparrvakten och inte till
tdgviarden som man anmadler att man 4r 1 behov av rampservice. Sen sé
ska det utover det inte vara ndgon skillnad. Och &r det sa att man 1 ett
skifte, for s kan det ibland vara, i ett skifte av ett system ddr man gor
nagonting annorlunda, att man upplever att det inte fungerar pa
samma satt. Da tycker jag att det ar jatteviktigt att man anméler det
ocksa. For att vi vill ju att det ska vara precis lika smidigt som det var
innan, bara att det ska vara en annan person som du méter. Och &r det
inte sd att det funkar s& smidigt som det gjorde innan, d& maste vi
ocksa fa veta det. S& det vill jag verkligen understryka. Den spontana
rampservicen 1 pendeltagssystemet ska finnas kvar. Men sen ar det ju
den lite storre fragan och dér &r vi ju inne 1 en tuff tid for
kollektivtrafiken. Det saknas pengar och vi har inte lika mycket
resenérer som vi hade innan pandemin. Men det dr ocksé en
spannande tid dir vi far nya resmonster, dér vi far utmana lite gamla
sanningar. Och hir hoppas jag att vi ska kunna arbeta mer med sadant
som far dnnu fler att kunna och vilja resa 1 kollektivtrafiken. Dér tror
jag en sadan sak som vi ska jobba mycket med framdver och behdver
jobba mycket med framdver dr resendrsinformationen till exempel.
Jag tror att man vill veta nir man vél gar ner till sin busshéllplats eller
gar ner till sin perrong, oavsett om det dr tunnelbanan eller pendeltaget
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eller ndgon av vara lokalbanor, att tiget kommer, eller om taget
kommer. Gar man ner sa finns det en forviantan. Men kan vi hela tiden
beritta, ja, ditt tig kommer men det dr fem minuter sent. Om man kan
lita pd den informationen, dé tror jag att vi har kommit en ganska ldng
bit pa viagen. S& dar dr en sddan sak som jag tror att vi behdver arbeta
mycket med for att fler ska kidnna sig trygga i kollektivtrafiken. Man
vill veta ndr bussen eller nir tdget kommer helt enkelt.

Karin: S ni ska alltsd utmana en SL-minut f6r den kan ju vara exakt
hur 1ang som helst?

Anton: Ja men det tycker jag dr ett bra sétt att sétta ord pa det. Man
vill veta, man vill att en minut ska vara en minut helt enkelt.

Salina: Jag tanker att just den informationen &r ju verkligen av extra
stort intresse for manga av de personer som vi representerar. Och det
som dnda har upplevts som ndgot som har blivit en forsamring eller
tagit langre tid ar just att jag ska ha rampservice och sen s kommer
jag ner och sen sa kanske det har tagit langre tid nu di dn vad som har
skett tidigare. Och det 4r ju ndgonting som vi ocksa har pétalat 1
manga av de forum som finns. Vi ser verkligen fram emot att det ska
bli en bra 16sning som upplevs funka likadant som det gjorde innan.
Och pé sikt sdklart annu béttre.

Karin: Jag tycker det du sdger dr ocksé bra. Det handlar ju om att man
behdver hora av sig. Ibland ér vi bra pé att konstatera att nu funkar det
s& hiar men vi kanske inte tar det vidare.

Anton: Vi gor ju valdigt mycket uppfoljningar kring det hér. Det ar
nog en av de fragor som jag fokuserade allra mest pa forra varen, att
kolla hur skiftet till det hédr nya systemet for rampservice 1
pendeltagssystemet, hur det gick. Och dér har vi ju jattemycket
statistik och vi far in hur manga det dr som felanméler och hur manga
rampservice som har utforts. Men det ar inte alltid sa att allt det dér
kommer in i statistiken ocksa. Det &r ju darfor vi behover fler forum
for att kunna prata om det hdr. Men ocksa varfor det dr sd viktigt att vi
far in anmélningar om det inte fungerar. For da ser vi ju det systemet
och kan agera pa det. Sa héar krédvs det ju bade dialog och statistik,
tanker jag, for att systemet ska bli &nnu béttre.

Salina: Definitivt. Jag tycker det ar intressant att du nimner klagomal
for det dr ndgonting som vi brukar siga, att klaga mer. For att just det
hir glappet mellan vad personen upplever och vad som kommer in till
statistiken &r ju verkligen en utmaning. Och vi vill ju ocksé sérskilt
jobba med den frdgan eftersom 1 vissa fall kan det resultera 1 att stéter
man pa samma hinder om och om igen si kanske man rent av slutar
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aka kollektivt eller att man drar sig for att gora det. Vi kan vil vara
overens om att klaga mer nér det uppstar problem 1 kollektivtrafiken?

Anton: Ja och kidnner man att det kinns lite jobbigt, for det kan jag
forsta ocksa, att man inte tycker om att klaga, det ligger ju lite 1 vér
samhallsstruktur att det kan vara lite jobbigt att klaga, di tinker jag att
man kan ocksa tinka att det dr ju Anton som har bett mig att géra det
hdr. Jag tar den smadllen, jag vill att fler ska uppméarksamma framfor
allt nir den spontana rampservicen inte fungerar. Sa kénn inte att det
ar ndgonting som &r jobbigt och att man ar 1 vigen. Utan det dr snarare
sé att man hjélper oss 16sa de problem som man ser och som finns.

Karin: Just det, man klagar inte, man verksamhetsutvecklar.
Anton: Precis.

Salina: Tack, da har vi hort det fran Anton Fendert, allihop. Jittebra.
Nej men tusen tack for det och det dr vi verkligen 6verens om. S det
ar positivt att hora.

Karin: Men vi dr ju lite inne pd det pd nagot sitt, 1 tider nar det ar
anstrangd ekonomi och budgeten 1 regionen inte riktigt gér thop. Vad
finns det for l16sningar som inte kostar en massa miljoner? Jag tanker,
man behdver ju vianda pé stenar men det ar ju d4 man ocksa blir
kreativ. Vilka andra satsningar ser ni som kanske kommer bidra till en
okad trygghet och ett dkat resande framfor allt?

Anton: Jag tror att det hdr med resendrsinformationen &r ett jatteviktigt
omrade som vi kommer behdva fokusera mycket pa. Men ett annat
omrade som vi har pekat ut inom sjélva trafiken ar anropsstyrd trafik.
Det tror jag ocksa har ménga fordelar. Dér blir kollektivtrafiken mer
anpassningsbar utifran individens behov. Men det blir ocksa mycket
av en trygghetsskapande insats ocksé. For att man kommer kunna 1
storre utstrackning kora frédn den plats du ar pa till den plats du vill till.
Det ér ju kanske kollektivtrafikens storsta utmaning idag, att den inte
alltid tar dig precis dit du vill komma. Och dér hoppas jag att den
typen av anropstyrd trafik som finns pd manga platser runt om i
Europa och nu ocksé véxer fram i stora delar av Sverige ska kunna
vara ndgonting som finns i storre utstrackning 1 Stockholm. Just nu har
vi tva piloter, en 1 Norrtélje, Vallentuna och en 1 Sodertilje.

Salina: Far jag flika in, Anton? For den som &r som ett frigetecken
hir, vad betyder anropsstyrd kollektivtrafik?

Anton: Jattebra friga. Anropsstyrd r att du ska kunna bestilla
kollektivtrafik, att det inte ska g pa en tidtabell utan du ska siga att
det kanske dr sa att inom ett spann av dagen sa gar det att bestélla
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bussen hem till dig. Det funkar sa pd Morko ute 1 Sodertédlje kommun
idag till exempel, att du kan bestélla sa att bussen kommer till dig nér
du vill inom ett visst tidsspann, det ar inte dygnet runt. Da far vi ju
manga fler héllplatser, vi far ménga fler mojligheter for dig. Du maste
inte st och vinta pd den hir bussen som kommer om en timme eller
om tva timmar som det faktiskt kan vara ute i1 glesbygdsomraden.
Utan det blir ett mycket mer flexibelt system dér det 4r mer pé dina
villkor och inte pé tidtabellens villkor.

Karin: Men kanske ocksd miljons villkor?
Anton: Absolut.

Karin: Med tanke p4 att vi inte skramlar runt massa tomma bussar
utan det kors en resa nir det behovs en resa helt enkelt.

Anton: Det finns véldigt manga positiva delar 1 det hér och det 4r nog
en av anledningarna till att vi verkligen vill att man ska djupa mycket 1
det har omrédet nu framover.

Salina: Intressant. Ett forslag pd ndgonting som man skulle kunna gora
som kostar mindre pengar da, om jag forstédr riatt. Spannande. Har du
nagot mer du vill bjuda pa?

Anton: Man ska komma 1hég att vi bygger ut kollektivtrafiken valdigt
mycket just nu. Vi bygger mycket ny tunnelbana, vi bygger
sparsatsningar diarutover och vi fir in manga nya bussar nu ocksa 1 och
med véra nya bussavtal. Elbussarna drar mindre energi och kostar
framfor allt mindre att driva fram eftersom elen ar billigare dn de
biogena drivmedlen manga ginger. S4 hir finns det minga saker som
vi nog kan gora. Ménga béackar smi i det har ssmmanhanget tror jag &r
det som giller for att f4 ihop ekonomin 1 slutdndan. Sen hade jag
ocksa velat att vi skulle fa stod fran regeringen for att vi ska kunna
upprétthilla kollektivtrafik. Men jag tanker att 1 det har sammanhanget
kan vi fokusera pé vad vi kan gora.

Salina: Och en grej som vi tinker som gor stor skillnad och som inte
heller alltid behover handla om stora ekonomiska kostnader &r ju det
hiar med bemotande som vi pratar mycket om och som vi far mycket
synpunkter frdn medlemmar att det kan gora verkligen god skillnad
for resan 1 kollektivtrafiken helt enkelt. Men dven 1 den sérskilda
kollektivtrafiken inom fardtjansten. Men vi har ju ldst er budget,
mittenkoalitionens budget infor 2024 séklart. Och vi har ocksa
kommenterat den tidigare 1 ar. Och dar sd star det ju dterkommande
om det hir med trygghet och trygghetsskapande atgirder. Och ett
sddant exempel dr ju det har med att utéka andelen synlig personal 1
kollektivtrafiken. Och det ldter ju som musik i1 vira 6ron. Och det vi
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ser ddr &r att det dr stor vikt av att personalen har kunskap om
funktionsnedséttningar och att man har mojlighet att ge ratt
bemotande. Och det dr ju ndgonting som vi tycker ar véldigt viktigt.
Sa vi undrar lite, hur kan det framjas?

Anton: Jag tycker att det dr jatteviktigt att ni lyfter det. En konkret sak
som vi gor under det hér dret ar att vi markant utokar antalet
utbildningstimmar for ordningsvakter som ska jobba 1
kollektivtrafiken sé att man kan f& kinnedom om olika typer av
bemotande, hur man kan hantera ménniskor som beter sig pé ett visst
sdtt sé att vi skapar forutsattningar for att vi ska fa sd fa vdldsamma
bemdtanden som mdjligt och for att vi ska bli mycket béttre pa att
mota och bemota alla ménniskor 1 kollektivtrafiken. Dér tror jag en
viktig del 1 det ligger. Sen ér det som ni sdger ocksd tycker jag, att vi
behover bara fler anstéllda 1 kollektivtrafiken generellt. Mer synlig
personal. For att vi vet att det 4r en av de sakerna som skapar allra
mest trygghet. Och dé vill jag ocksa passa pa att dterkoppla till dar vi
var tidigare med tigvardarna. For jag tycker att det dr vart att
understryka att det dr en av anledningarna till att beslutet om
tdgviardarna fattades fran forsta borjan, att man vill ha mer synlig
personal 1 kollektivtrafiken. Vi vill ha anstillda som ror sig pé
perrongerna, i tdgen och det ar ju ocksé ett av huvudsyftena med att
fatta det beslutet. S& hir jobbar vi ju pé flera sitt for att fa mer
personal men ocksd fa mer utbildad personal 1 kollektivtrafiken som
ror sig runt om 1 systemet.

Salina: Och just ordningsvakter och trygghetsvirdar ocksa, det ir ju
positivt pa ndgot sitt att det har kommit med 1 upphandlingarna, att de
ska 3 insiktsutbildningar bland annat, det dr ju ndgonting som vi
genomfor. Men ocksa att personalen som syns, det ska vara personal
som kanske &r servicepersonal eller det ska finnas personal som man
kan frdga. Det har ju mérkts att det finns fler ordningsvakter och
trygghetsvirdar, men just den héir servicepersonalen som man har
mojlighet att stilla fragor till och sé& dir, det dr ju ocksa en otroligt
viktig roll ser vi.

Karin: Verkligen. Och dir vi vet att det dr den avgorande faktorn
kanske for att personer kan resa. Personer som till exempel har
kognitiva funktionsnedsittningar, som behover information 1 flera
steg. Jag kanske kan ta mig till sparren men fran spirren ner till och pa
perrongen, kan jag fa det extra stodet dér si funkar det for mig att resa
med kollektivtrafiken. S& vi ser ju att det 6ppnar upp och skapar
mojligheter for fler att resa och fa sina behov tillgodosedda.

Anton: Men jag tinker att mer kunskap och kanske framfor allt rétt
kunskap kring bemdtande gynnar ju alla 1 kollektivtrafiken. Da blir ju



11 (14)
kollektivtrafiken mer attraktivt. S jag hoppas verkligen att det &r
nagonting som vi kan jobba vildigt mycket med nu framdver.

Karin: Det ser vi fram emot att hora mer av.

Salina: Ja, och vi fortsitter pa budgetspéret innan vi ska runda av hér
idag. Men vi har ju jobbat ldnge for att uppméarksamma da fragan om
tillgidngligt resande. Det var ju inget som borjade under forra éret, utan
det har vi gjort under lang, l&ng tid. Men négot som vi ar véldigt glada
for, det ar ju faktiskt att mittenkoalitionen har fattat beslut om att
infora funktionsrittskonsekvensbeskrivningar, det ldnga ordet, FKB, i
budgeten for 2024. Vi pratade lite om vilka rutiner som finns pa
trafikforvaltningen och vad som finns redan idag. Men vi ér lite
nyfikna pa hur det har kommer att mirkas for personer med
funktionsnedséttning pa just kollektivtrafikomridet.

Anton: Det dr som ni sédger, att hdr har man jobbat vildigt ldnge,
upplever jag det som, med de hir fragorna och pd méanga olika sétt.
Det jag hoppas ska bli den konkreta outputen av det hir beslutet ar att
man 1 slutindan ska se att vdra anldggningar blir dnnu béttre. Att vi far
en universell utformning 1 hela systemet. Vi ska se det 1 vara beslut
och att det 1 slutdandan ocksa ska synas 1 tunnelbanan, pa bussar,
overallt dar man ror sig 1 kollektivtrafiken sd hoppas jag att det ska
synas att vi har fattat mer informerade beslut pé trafikndmndsnivé helt
enkelt. Det ar min forhoppning. Sen tar ju sddant har 1ang tid. Men vi
ar alla fast beslutna om att det ar det vi vill ska bli utfallet av det hir.

Salina: Och just det hir med information, det &r ju ocksa s& himla
viktigt att kunna se vilka avviagningar gjorts infor att ett beslut har
fattats sd att man ocksé kan ga tillbaka och se att si hir resonerades
det och det fick de hir konsekvenserna. S& det later ocksa positivt.

Karin: Ja. Vad roligt att du har varit hér. Ja. Finns det ndgonting du
kanner, det har fick jag inte prata om alls?

Anton: Sa ar det nog alltid ndr man pratar kollektivtrafik tinker jag.
Det finns sa himla manga saker att prata om. Men jag vill nog bara
avslutningsvis understryka det som jag har sagt ndgra ganger nu. Ju
mer information vi far, desto béttre kan vi gora kollektivtrafiken. Jag
tankte pé ett exempel pa végen hit. Vi har ju nya elbussar 1 innerstan 1
Stockholm bland de blda bussarna som fick en del kritik for att de inte
var lika tillgéngliga som SL-bussar normalt brukar vara. Och dér har
vi ju efter det infort det som kallas for rullatorsiten sd att man kan
rulla in sin rullator och sa dra ut en typ av sékerhetsbélte s& man kan
sitta pa sin rullator 1 stillet for att behdva ga bort till en ordinarie
sittplats. Och jag ar inte séker pé att vi hade tagit oss an det eller gjort
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det 1 kollektivtrafiken om vi inte ocksa hade fatt in synpunkter. S& att
de hér synpunkterna ir ju jatte, jatteviktiga tanker jag.

Salina: Ja, bra sitt att gora reklam for det for jag rikar veta att de ar
val pa test ett tag nu, s att man kan ldmna synpunkter pd hur man
upplever att de hir fungerar och sen sa dd kommer ni kunna utvirdera
utifran det. Sa det var ju ett bra exempel.

Karin: Men vad kul att ha haft dig hér och tusen tack for att du tog dig
tid att komma till Funktionsrattspodden.

Anton: Tack s& hemskt mycket for att jag fick komma hit.

Karin: Aterigen, stort tack Anton Fendert for ett intressant samtal. Jag
tyckte det kom ut jittemycket intressanta delar. Vad tyckte du, Salina?

Salina: Ja, verkligen. Klaga mer. Det ska jag ta med mig och trycka
pa. Nej, men det ar ju faktiskt sant att genom att klaga eller lamna
synpunkter sé leder det ju till att fragor uppmérksammas. Och vi vet ju
att ibland sd kan man bli trott pa att klaga. Och det 4r ndgonting som
vi ocksd brukar prata om. Det ar ju desto viktigare med alla de hér
andra sitten att kunna fora fram vad som behdver forbattras. Och dér
har vi ju samverkan som en bra metod.

Karin: Men ocksé alla resenérer dir ute som inte sitter i
samverkansrad. Det dr ju en mojlighet, som vi sa. Kommer det inte in
klagomal s4 sitter de ju dér pd regionen och tinker att det funkar som
de vill. Jatteintressant och jag tror att jag ldrde mig mycket nytt 1 alla
fall. Och det hdr med anropsstyrd kollektivtrafik ar ju jétteintressant.
Men ska vi prata lite grann om vad som &r pd G da? Vad hiander hér
framover?

Salina: Den 6 maj ar det dags for lunchseminarium och d& kommer
temat att vara universell utformning. Det var ju nigot som Anton
ndmnde och som vi har ndmnt tidigare och som ocksé finns i
regionens héllbarhetsstrategi. Att universell utformning ska vara en
princip niar man utformar samhillet och nar man utformar nya
16sningar i kollektivtrafiken eller i hdlso- och sjukvarden, for att sa
manga som mdjligt ska kunna ta del av det pa lika villkor.

Karin: Ja, och att det ska vara en 16sning som funkar for s& manga
som mojligt utan sérskilda behov av specialanpassningar.

Salina: Sen sa hiander det nagonting den 13 ma,;.

Karin: Jajamensan, dé har vi arsmote. D4 kommer det véljas en ny
ordforande for Funktionsritt Stockholms lan.
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Salina: For den som lyssnade pé avsnittet i hostas med Annika Brar,
som dr habiliteringsldkare pa hélsa och habilitering 1 Region
Stockholm, sd minns du kanske att hon pratade om en remiss som
skulle komma ut hér under véren.

Karin: Hon sa att det var grejer pd géng tror jag. Sen sa hon inte mer.

Salina: Okej, det var sé pass kryptiskt. Men nu har den hér remissen
kommit ut och den handlar ju om en végledning om overgangen fran
barn- till vuxensjukvarden. Och da sirskilt inom habiliteringens
malgrupp.

Karin: Just det.

Salina: Och Annika nimnde ju att inom den hér nationella
kunskapsstyrningen som ska végleda alla regioner eller all vard och
mer specifikt d4 det nationella programomradet som heter
rehabilitering, habilitering och forsdkringsmedicin sd har man haft i
uppdrag att ta fram en séddan hir vagledning for hur 6vergéngen frin
barn- till vuxensjukvérd ska se ut. Och de har lyft goda exempel men
ocksa foreslagit hur man skulle kunna jobba da. Den har kommit och
vi pa Funktionsritt Stockholms 14n har ldmnat ett remissvar.

Karin: Ja. Vad tog vi upp 1 det?

Salina: Viagledningen ska omfatta patienter inom habiliteringens
malgrupp. Vi har last den hir vigledningen och tycker 1 stort
verkligen att det dr en bra védgledning som lyfter vildigt ménga bra
forslag. Och det var nistan sé bra att vi var sa hér, ja hur ska det bli s
hir bra? Sa vi tycker verkligen att det var véldigt manga bra forslag
och de lyfte goda exempel. Bland annat det har med SMO lyfter de
som ett exempel som har fungerat bra.

Karin: Och det dr ju ett pilotprojekt som péagar 1 Stockholm nu med
SMO-mottagningar. Vi har ju pratat om det tidigare 1 podden. Det star
ju for samordnat medicinskt omhéndertagande och dr ett projekt som
kommer fran S6rmland, dir man har jobbat med personer som har
omfattande funktionsnedsittning inom primérvarden.

Salina: Precis, att man dé ska kunna lista sig pa vdrdcentraler som har
sarskild kompetens och kunskap om personer med
funktionsnedsdttning. S& darfor tycker vi sdklart att det hér ar véldigt
bra och vi hoppas att det hér ska kunna fa genomslag i region
Stockholm och att politiken avsétter resurser och pengar for att det har
ska kunna ga igenom. P& det stora hela var det ett vildigt positivt
remissvar skulle jag sdga fran oss. Det &r kul att man kan gora det. Det
som vi ocksa lyfte &r att det har ar for en begransad malgrupp och vi
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som har jobbat med den hir fragan ldnge ser ocksd att det finns manga
fler grupper inom barnsjukvarden som skulle ha vildigt stor nytta av
den hér typen av stod som man foreslar. Forst hoppas vi att det far
genomslag, den hir vdgledningen, inom den hir gruppen men ocksa
att det kan f4 genomslag dven inom andra omraden, att det sprider sig
till andra omraden.

Karin: Ja men definitivt. Den hir forandringsprocessen ar ju aktuell
for alla barn som har mycket kontakt med hélso- och sjukvirden och
som sedan ska foras over till vuxensjukvarden. S& det hir behdver ju
gélla for alla och finnas 1 alla vardprocesser.

Salina: Ja men verkligen. Och en grej som vi ocksi lyfte var att tyvérr
sa har de inga ekonomiska berdkningar i den hér vigledningen. Och
det tror vi verkligen kommer behdvas da nér regionerna sen ska
implementera det. For det var véldigt manga forslag som vi ser
kommer behova resurser.

Karin: Det kanske vi kan borja jobba med intressepolitiskt redan nu
och sdga, men halld, Region Stockholm, avséitt medel for det har for er
budget 2025. For det hédr behovs. Spannande. Kan man ldsa pd vér
hemsida om remissvaret?

Salina: Ja men absolut. Vi har publicerat det pa var hemsida sa det gér
jattebra att 1dsa dir. Och vi kan vél tacka dig som lyssnar som vanligt.
Men ockséd uppmuntra alla er som lyssnar att dr det ndgonting sirskilt
som du skulle vilja att vi lyfter hir i podden eller ndgon sarskild
intressant gist du skulle se att vi har eller ndgot sérskilt tema sd vill vi
jattegérna att du hor av dig till oss. Och det kan du gora genom att
ringa eller mejla eller skicka brev. Ja, stort tack for det hér avsnittet.

Karin: Ja, tack for att ni har lyssnat. S hors vi snart igen.
Salina: Det gor vi.
Karin: Ha det fint. Hej d&!

Salina: Hej da.
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