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Digital kompetens 
Cecilia Borgström från verksamhetsstöd Kvalitet och FOUUI informerade om Digital 
kompetens. Syftet med digital kompetens är att lära medarbetare att använda och 
behärska de digitala tjänster som används i vården. Innehållet är konkret och ska 
underlätta vårdarbetet. Modellen har använts inom SLSO i mer än 10 års tid i olika 
projekt som delfinansierats av Europeiska Socialfonden (ESF). Tidigare projekt: 
Kompetenslyftet eHälsa, eHälsalyftet och senast ESF Digital kompetens som avslutades 
våren 2023.  
 
Digital kompetens ingår sedan 1 oktober 2024 i enheten Projekt och 
innovation inom det nya verksamhetsstödet Kvalitet och FOUUI. En styrgrupp och en 
koordinator (på 20%) har utsetts för det fortsatta arbetet.  SLSO:s ledning har beslutat 
att permanenta arbetssättet – utan extern finansiering 
Nya innehållsmoduler tas fram löpande.  
 
Exempel på innehåll 

• Alltid öppet – smarta arbetssätt 
• Alltid öppet - e-kallelse 
• Alltid öppet - chat 
• Insidan – Hur du anpassar Insidan efter dina behov 
• Lifecare SP 
• Tips och trix i TakeCare 
• Skyddade personuppgifter - handboken Tre patientsäkerhetsmoduler på gång 

Under hösten pågår arbetet att tillsammans med representanter från 
• Tre sammanhängande moduler kring patientsäkerhet är under framtagande, 
kopplat till TakeCare. Målsättningen är att ha alla tre modulerna klara 
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vid årsskiftet: 
– Sökord för våld i nära relationer 
– Orosanmälan 
– Låsa, försegla och spärra journaler - när man ska göra vad 
 
Funktionsrätt Stockholm frågar om man kan bjuda in patientgruppsrepresentanter till 
styrgruppen.  
 
Cecilia Borgström tar upp frågan på nästa styrgruppsmöte.  
 
Funktionsrätt Stockholm frågar hur det har gått för projektet där man skulle utbilda 
patienter i att använda digitala verktyg för att förstå och jobba med Alltid öppet och 
1177 . Täby VC skulle vara en pilot.  
 
Arbetsgivaren svarade att projektet behöver en nystart. Det har varit svårigheter att 
rekrytera tillräckligt med patienter till det projektet. Man ser över om man kan lägga en 
tydligare plan för att rekrytera fler patienter.  
 

Digital färdplan  

Carina Lamroth informerade om status på SLSO:s digitala färdplan. 

Patientens interaktion  med vården: 

o Egenmonitorering 
 Ställa om mot än mer personcentrerad och nära vård, SLSO har 

ett antal satsningar bland annat uppföljning av ADHD kontroller, 
blodtrycksmätning, diabetesmätningar.  

o Sammanhållen planering 
 Nationellt samarbete som genom organisationen Inera. Hela 

region Stockholm arbetar tillsammans med en målbild 2030.  
o Patientens digitala väg in i vården/digital triage 

 Ett arbete pågår, tillsammans med Hälso- och 
sjukvårdsförvaltningen för att underlätta patienternas digitala 
väg in i vården. 

Beslutstöd och vårddokumentation 

o Utbyte av huvudjournalsystem 
 Upphandling pågår och är i sin slutfas men det kommer att ta 

många år innan journalsystemet är utbytt. 
o Vårddatalager 
o Taligenkänning/Tal till text 

 Önskad funktion, det händer mycket inom tekniken just nu med 
AI lösningar m.m. SLSO har tillgängliggjort en funktion som 
redan finns idag.  

o ALMA 
 Ett system, framtaget för distriktsläkare i i primärvård. Systemet 

läser igenom all text i journaler och är ett stöd till vårdgivaren. 
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Automatisering 
o Säker digital kommunikation 

 Tjänsten är på plats i början av nästa år. 
o On/offboarding av personal 

 Man ser över processen för digital personakt. Ett samarbete med 
hela regionen.  

o Patientfakturor 
o E-kallelser 

 Där det är möjligt går en e-kallelse ut genom Alltid öppet eller 
Kivra.  

 

Frågor från rådet: 

Har SLSO genomfört några informationskampanjer till vårdgivare om Alltid Öppet som 
hemsida/webbplats? 

Funktionsrätt Stockholms ställer denna fråga då man upplever att vårdpersonal endast 
hänvisar patienter till appen. Det är många patienter som anser att det är lättare att 
sitta framför sin dator och ta till sig informationen via hemsidan.  

Caroline Ekman tar frågan vidare och vi återkommer till den under våren.  

 

Budget 2025 – hur ser det ekonomiska läget ut inför 2025? Satsningar och 
besparingar? 

Maria Ohlson Andersson informerade om att alla verksamheter gjort ett fantastiskt 
arbete med att få ekonomin i balans under 2024. Detta arbete samt tillskott av statliga 
medel har gjort att SLSO i år lämnar en 0 prognos.  
 
Budgeten för 2025 har SLSO fått ett resultatkrav på 213 mkr. PO pålägget för 2025 blir 
47,65% (3 år framåt). 
 
Budgetens särskilda satsningar: 
 
 Primärvårdsrehab, 30 mkr 
 Vårdval, 180 mkr, bland annat till palliativ vård (SLSO:s del av denna vård är 

17%) 
 Psykiatri särskild satsning på intensiv öppenvård, 50 mkr 
 Primär hörselrehabilitering under 2026 
 Utbildning synpedagog 
 TBE-vaccination erbjuds samtliga 3-åringar 

 
Funktionsrätt Stockholm frågade om det är lätt att få tag i läkare nu när tanken är att 
man ska utöka antalet distriktsläkare. 

Maria Ohlson Andersson svarade att det, i dagsläget, finns många ST läkare inom 
allmänmedicin och att man satsar mycket på utbildningsuppdraget. Verksamheterna 
behöver arbeta både med att rekrytera, men inte minst behålla.  
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Angående primär hörselrehabilitering så är det själva hörselmaterialet som SLSO ska ta 
över. Till vårens möte bjuder vi in Joakim Lavesson och Viktoria Edefur för att beskriva 
mer hur SLSO arbetar med synpedagogsutbildning och hörselrehabilitering.  

 

Halvtidsutvärdering av pilotprojektet på SMO - Samordnat Medicinskt 
Omhändertagande av patienter med funktionsnedsättning 

Martin Forseth informerade om pilotprojektet SMO. Projektet startade för drygt två år 
sedan och avtalet löper ut i september 2025.  

Målgruppen är de som har omfattande och varaktiga funktionsnedsättningar såsom 
intellektuell funktionsnedsättning, rörelsenedsättning och autism samt de som har 
betydande och bestående kognitiv funktionsnedsättning efter en hjärnskada i vuxen 
ålder. 

Målgruppen ska erbjudas en god hälso- och sjukvård genom regelbunden hälsokontroll 
och fördjupad läkemedelsgenomgång minst en gång per år. De ska få längre tid för 
enskilt besök, kortare tid i väntrum, bedömning i hemmet utifrån behov. Vårdcentralen 
ska säkerställa att patienten, och närstående, får ta del av anpassad patient- och 
närståendeutbildning. En samverkan med specialisttandvård ska ske vid behov av 
samordnade undersökningar. Uppdraget innefattar även läkarinsatser i LSS-boenden i 
närområdet.  

SLSO har fyra SMO HLM i egen regi: 

• Handen och Kista, startade 1 september 

• Tullinge,  startade i början av 2023 

• Täby,  startade sep 2024 

En utvärdering kommer att ske när piloten är avslutad.  

Funktionsrätt Stockholm informerade om att man har gjort en undersökning bland 
sina grupper inför införandet av SMO och det visar sig att man är beredd att åka en bit 
för att ta sig till en SMO vårdcentral.  

 

Datum för kommande möten 2025 

5 mars 
6 maj 
18 september 
12 november 
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Årshjul samverkansrådet 
Caroline Ekman visade ett förslag på årshjul för samverkansrådet 

 

 

 
 
 
 
 
Antecknat av 
Anneli Lagerqvist 


	Samverkansråd

