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2026-09-25 

 

 
RS 2026–0034  

 

Regionstyrelsens samverkansråd med organisationer 
som företräder personer med funktionsnedsättning   

Datum 2026-09-25 

Tid 13.00-16.00  

Plats Landstingshuset, Mälarsalen   

Närvarande 
 
Robin Cianelli (MP)  
Sargon Daoud (S)  
Ulf Brändström (V) 
Axel Conradi (M)  
Göran Boklint (SD)  
Märta Martin-Granlund (C) 
Anja Skogberg Lundin (MP)  
Anna-Tuulia Syrjänen (KD) 
Ingrid Gunnarsson (SD) 
Åse Johansson Kristiansen (Funktionsrätt)  
Lennart Håwestam (Funktionsrätt) 
Agneta Österman Lindquist (Funktionsrätt) 
Kristina Törnblom (Funktionsrätt) 
Björn Boquist (Funktionsrätt)  
Claes Stjernström (Funktionsrätt)  
Karin Hjalmarsson (SRF) 
Ingela Sjöqvist (SRF) 
Gunnel Rönn (DHR) 
  

Övriga 
närvarande 

 
Ulrica Blomqvist (SRF) 
Pia-Lena Krischel (SRF) 
Karin Aronsson (Funktionsrätt)  
Sanna Frost (Funktionsrätt) 
Helena Hjertstrand Sandberg (RLK)  
Annika Olsson (RLK) 
Gabriel Jacobsen (RLK)  
Åsa Reiland (RLK) 
Lisa Gustafsson (RLK) 
Lena Halvardson Rensfelt (RLK) 
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Dagordning  

1. Inledning av ordförande  

2. Upprop  

3. Val av justerare  

4. Föregående mötesanteckningar   
 

5. Presentation av Åsa Reiland (RLK) om 
kommunikationsavdelningens arbete på temat digital tillgänglighet 
med fokus på kunskap och inspel från samverkansrådet. 
 

6. Presentation av Lisa Gustafsson (RLK) och Lena Halvardson 
Rensfelt (RLK) om resultatet av budgetuppdraget ”Ett inkluderande 
arbetsgivarskap” med fokus på regionens arbete med inkluderande 
strukturer som möjliggör dialog, praktikplatser och anställning för 
personer med funktionsnedsättning. 

7. Aktuellt från politiken  

8. Aktuellt från intresseorganisationerna och från andra 
samverkansråd   

 
9. Aktuellt från regionledningskontoret 

10. Övriga frågor  

11.  Avslutning  
 
 
 
  



 

 

3 (9) 
 

 MÖTESANTECKNINGAR 
2026-09-25 

 
RS 2026–0034 

 

 
    

 
 

1. Inledning av ordförande  
 
Ordförande Robin Cianelli (MP) öppnar mötet, hälsar alla välkomna och 
håller ett inledningsanförande. Ordföranden riktar i talet ett särskilt tack 
till alla mötesdeltagare som varit engagerade i valet. 
 

2. Upprop  
 
Närvaro fastställs enligt ovan.  

3. Val av justerare  

 Lennart Håwestam (Funktionsrätt) utses till justerare. 

4. Föregående minnesanteckningar  
 
Mötesanteckningarna från föregående möte godkänns. 
 

5. Presentation av Åsa Reiland (RLK) om 
kommunikationsavdelningens arbete på temat digital 
tillgänglighet med fokus på kunskap och inspel från 
samverkansrådet. 
 

Ordförande Robin Cianelli (MP) lämnar över ordet till Åsa Reiland (RLK) 
som presenterar kommunikationsavdelningens arbete med digital 
tillgänglighet på Region Stockholms webbplattform. 
 
Åsa Reiland (RLK) berättar att Region Stockholm lanserade en ny 
webbplattform 2023 med ambitionen att samla regionens externa 
webbplatser på en gemensam plattform. Digital tillgänglighet har varit en 
prioriterad del i utvecklingen. Det ställs höga krav och arbetet sker med 
stöd av tillgänglighetsexpertis och följs upp genom oberoende 
granskningar.  
 
Ordförande Robin Cianelli (MP) tackar för presentationen och öppnar upp 
för frågor från samverkansrådet.  
 
Karin Hjalmarsson (SRF) tar upp vikten av att organisationerna som 
företräder personer med funktionsnedsättning involveras i användartester 
och frågar varför SRF inte fått möjlighet att delta i större utsträckning? 
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Åsa Reiland (RLK) svarar att hon trodde att organisationen tidigare varit 
involverad och att kontakt etablerats med Pia-Lena Krischel (SRF). Oavsett 
vad ser hon dock positivt på ett utökat samarbete framöver. 
 
Lennart Håwestam (Funktionsrätt) tackar för presentationen och lyfter 
önskemålet om ett särskilt digitaliseringsråd där organisationerna 
regelbundet kan diskutera mer operativa frågor med regionen. Han 
framhåller att en sådan samverkan skulle kunna bidra förebyggande och 
minska kostnader för åtgärder i efterhand. Ordförande Robin Cianelli (MP) 
konstaterar att frågan lyfts tidigare och meddelar att den tas med i 
planeringen inför nästa år. 
 
Nästa fråga berör Region Stockholms webbplattform och dess förhållande 
till andra digitala tjänster som 1177 och Alltid öppet. Varför är tjänsterna 
inte mer sammankopplade? Åsa Reiland (RLK) förstår att det upplevas som 
otydligt, det är en fråga som lyfts av både patienter och vårdgivare. För 
tillfället arbetar regionen med ett stöd till användarna i form av en 
webbplatsväljare som ska göra det lättare att hitta rätt. 
 
Åse Johansson Kristiansen (Funktionsrätt) frågar vad tillgänglighet innebär 
inom arbetet? Hon framhåller även att webbplatsen kan vara svår att 
navigera på och innehåller stora mängder text. Åsa Reiland (RLK) svarar att 
Region Stockholm är en stor organisation med omfattande information och 
många olika målgrupper med varierande behov. Arbetet med att analysera 
användningen och förbättra webbplatsens struktur och innehåll behöver 
därför bedrivas kontinuerligt men är svår att någonsin bli perfekt. 
 
Samverkansrådet tar upp möjligheten att tydligare låta användare 
rapportera tillgänglighetsproblem och ange var på webbplatsen de har 
fastnat, liknande en funktion som finns på riksdagens webbplats. Åsa 
Reiland (RLK) tar med sig förslaget. 
 
Axel Conradi (M) frågar om det finns etablerade arbetssätt eller andra 
webbplatser som Region Stockholm hämtar inspiration från i 
tillgänglighetsarbetet? Åsa Reiland (RLK) svarar att regionen studerade 
flera andra webbplatser i samband med utvecklingen av plattformen. Det 
sker även erfarenhetsutbyte med bland annat Göteborg och Jönköping för 
att dra lärdom av hur andra regioner arbetar. 
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Agneta Österman Lindquist (Funktionsrätt) frågar hur 
kommunikationsavdelningen arbetar med sökfunktioner?  
Åsa Reiland (RLK) svarar att sökresultaten följs upp och att tekniken 
bakom sökfunktionen kommer att ses över i samband med kommande 
uppdateringar. Enskilda redaktörer har samtidigt ett stort ansvar för hur 
innehållet utformas. Frågan är komplex och vi ser förändrade 
sökbeteenden. Allt fler använder externa sökmotorer och AI-tjänster för att 
hitta information. Redaktörerna utbildas därför kontinuerligt i hur innehåll 
kan struktureras för att hittas enklare oavsett digital plattform.  
 
Karin Hjalmarsson (SRF) frågar hur långt kommunikationsavdelningens 
ansvar för digital tillgänglighet sträcker sig och om exempelvis Alltid öppet 
och 1177 omfattas? Åsa Reiland (RLK) svarar att 
kommunikationsavdelningen kan ställa krav på de webbplatser som ingår i 
den gemensamma webbplattformen, men Alltid öppet och 1177 ingår inte 
där.  
 
Ingrid Gunnarsson (SD) frågar om text-verktyget på webbplattformen. 
Vilken AI-teknik ligger bakom den? Åsa Reiland (RLK) svarar i efterhand 
att verktyget i grunden bygger på Gemini, men att ansvariga som arbetar 
med text-verktyget håller på att utveckla egna tekniklösningar. 
 
Sargon Daoud (S) frågar hur säkerheten på webbplattformen säkerställs? 
Åsa Reiland (RLK) svarar att säkerhetsfrågorna hanteras i samarbete med 
regionens strategiska IT-verksamhet. 
 
Avslutningsvis ställs en fråga om var informationen från Region 
Stockholms webbplattform lagras. Åsa Reiland (RLK) svarar att data lagras 
inom EU och att arbetet sker i enlighet med gällande dataskyddskrav.  
 

6. Presentation av Lisa Gustafsson (RLK) och Lena 
Halvardson Rensfelt (RLK) om resultatet av 
budgetuppdraget ”Ett inkluderande arbetsgivarskap” med 
fokus på regionens arbete med inkluderande strukturer 
som möjliggör dialog, praktikplatser och anställning för 
personer med funktionsnedsättning.  
 

Ordförande Robin Cianelli (MP) lämnar över ordet till Lisa Gustafsson 
(RLK) och Lena Halvardson Rensfelt (RLK), som presenterar resultatet av 
budgetuppdraget ”Ett inkluderande arbetsgivarskap” för samverkansrådet. 
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Lisa Gustafsson (RLK) berättar att uppdraget syftar till att skapa fler 
möjligheter till praktik och jobb för personer med funktionsnedsättning. 
Arbetet har skett i dialog med Funktionsrätt, SRF och DHR. 

Sedan den förra avrapporteringen på samverkansmötet i mars, har arbetet 
framför allt fokuserat på att skapa en enkel och tydlig process för regionens 
verksamheter att kunna ta emot praktikanter. Processen omfattar 
information och kommunikation samt utbildningar om bemötande och 
handledarskap. Utbildningarna ska ge handledare kunskap om vad de 
behöver tänka på före och under en praktikperiod. En annan del var att 
skapa en gemensam väg in via Arbetsförmedlingen. Verksamheterna ska ha 
en tydlig kontaktväg till Arbetsförmedlingen, som därefter ansvarar för den 
interna matchningen mot lämpliga praktikplatser. Hittills har 16 personer 
fått praktikplats och fem personer har gått vidare till 
lönebidragsanställning. Lena Halvardson Rensfelt (RLK) berättar 
avslutningsvis att det som nu återstår är implementering av projektet i 
ordinarie verksamhet.  
 
Ordförande Robin Cianelli (MP) tackar för en väl genomförd presentation 
och frågar vilken målsättning som finns för antalet praktikplatser och 
anställningar? Lena Halvardson Rensfelt (RLK) svarar att det inte har satts 
något specifikt mål, men att ambitionen är att antalet ska öka.  
 
Ordförande Robin Cianelli (MP) frågar även om det skulle kunna ställas 
krav på verksamheterna? Lena Halvardson Rensfelt (RLK) svarar att krav 
inte bedöms vara den mest ändamålsenliga styrformen och framhåller i 
stället vikten av dialog och att skapa rätt förutsättningar. Däremot kan det 
vara värdefullt att ha en övergripande målsättning för regionen som helhet. 
 
Lennart Håwestam (Funktionsrätt) frågar varför det inte finns ett särskilt 
samråd om arbetsmarknadsfrågor?  Robin Cianelli (MP) svarar att frågan 
är noterad och tas med i det fortsatta arbetet. 
 
En annan fråga som tas upp i samverkanrådet är hur många som hittills har 
genomgått de projektkopplade utbildningarna? Lisa Gustafsson (RLK) 
svarar att det är svårt att ange ett exakt antal, eftersom hela avdelningar i 
vissa fall har deltagit. 
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Anja Skogberg Lundin (MP) frågar om verksamheter inom 
kollektivtrafiken, som trafikvärdar och tågverksamhet är inräknade? Lisa 
Gustafsson (RLK) svarar att de inte är det, men att det skulle vara värdefullt 
och bra att få med även sådana verksamheter. 

Åse Johansson Kristiansen (Funktionsrätt) tackar för presentationen och 
frågar hur länge projektet pågår? Lisa Gustafsson (RLK) och Lena 
Halvardson Rensfelt (RLK) svarar att projektet pågår fram till årsskiftet. 
Arbetet upphör dock inte i samband med att projektet avslutas, utan 
övergår då i en implementeringsfas för ordinarie verksamhet.  

En fråga som tas upp i samverkansrådet är möjligheterna för personer med 
funktionsnedsättning att söka ordinarie anställning inom Region 
Stockholm? En del personer med funktionsnedsättning är överkvalificerade 
för de praktikplatser som erbjuds. Lisa Gustafsson (RLK) svarar att en 
praktikplats ändå kan fylla en funktion, men att det pågår arbete för att 
undanröja hinder i den ordinarie rekryteringsprocessen. Region Stockholm 
använder rekryteringsverktyget Varbi och ser över möjliga anpassningar i 
systemet. Dialog har bland annat förts med Pia-Lena Krischel (SRF) om hur 
Varbi fungerar tillsammans med skärmläsare. Ambitionen är att personer 
med funktionsnedsättning ska kunna söka och arbeta inom regionen på 
samma villkor som andra avslutar Lisa Gustafsson (RLK). 

Åse Johansson Kristiansen (Funktionsrätt) lyfter att ovana vid att möta 
personer med funktionsnedsättning kan skapa rädsla och osäkerheter. Hon 
betonar därför vikten av kunskap och förståelse för att säkerställa att 
bemötande sker på rätt sätt. Lisa Gustafsson (RLK) instämmer i att 
bemötande är viktigt och framhåller att erfarenheten av att faktiskt ha en 
person med funktionsnedsättning på arbetsplatsen kan bidra till ökad 
kunskap och minska osäkerheten när man exempelvis bemöter patienter.  

Karin Hjalmarsson (SRF) uttrycker glädje över att flera personer gått vidare 
till anställning och frågar om projektet även omfattar praktik och 
anställning inom mer kvalificerade yrken samt hur lång tid det tar att få 
korrekta hjälpmedel? Lisa Gustafsson (RLK) svarar att regionen arbetar 
tillsammans med teamet på Arbetsförmedlingen för att få nödvändiga 
hjälpmedel på plats så tidigt som möjligt. I vissa fall handlar det om två till 
tre veckor men vi jobbar på frågan och tanken är att hjälpmedel ska finnas 
tillgängliga när praktiken inleds.  
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Vad gäller frågan om mer kvalificerade yrken är ambitionen att bredda 
möjligheterna men praktikplatser och anställningar som hittills skapats har 
främst varit inom administrativa verksamheter. 
 

7. Aktuellt från politiken   
 
Sargon Daoud (S) meddelar att det inte finns så mycket aktuellt att 
rapportera från politiken för närvarande. Regionfullmäktiges 
budgetsammanträde hålls den 8–9 december. 
 

8. Aktuellt från intresseorganisationerna och från andra 
samverkansråd  

 
Funktionsrätt informerar om att äldrefrågor kommer att vara temat för 
organisationens arbete under 2027 samt att samarbetet med Region 
Stockholm kan utvecklas mer framöver. Den 3 december presenteras 
rapporten om nästa års tema.  

Funktionsrätt uttrycker även att demokratiska principer ska beaktas och 
betonar vikten av att personer med funktionsnedsättning ges möjlighet att 
delta på sina egna villkor. 

Karin Hjalmarsson (SRF) tar upp frågan om otillgängliga kallelser och 
PDF-dokument som organisationen lyft under en längre tid. Region 
Stockholm arbetar med att hitta en lösning på problemet tillsammans med 
leverantören.  

9.  Aktuellt från regionledningskontoret    
 
Helena Hjertstrand Sandberg (RLK) informerar om att beredningen av de 
intressepolitiska bidragen pågår. Beslutsprocessen är något senarelagd med 
anledning av valet och beslut väntas fattas i mars eller april 2027. 

Helena Hjertstrand Sandberg (RLK) informerar även om arbetet med den 
regionala utvecklingsplanen (RUFS) som tidigare varit ute på remiss. Det 
finns nu möjlighet att lämna synpunkter på hur processen med att ta fram 
planen har fungerat. 

Just nu pågår också arbetet med nya styrdokument för hållbarhet i Region 
Stockholm. Förslaget planeras att skickas på remiss i maj nästa år med 
svarstid fram till september 2027. 



 

 

9 (9) 
 

 MÖTESANTECKNINGAR 
2026-09-25 

 
RS 2026–0034 

 

 
    

 
 

Avslutningsvis så genomför Myndigheten för delaktighet (MFD) sin årliga 
uppföljning av funktionshinderspolitiken och Region Stockholm kommer 
att besvara myndighetens enkät. 

Karin Hjalmarsson (SRF) frågar om antalet ansökningar om 
intressepolitiska bidrag har ökat eller minskat jämfört med tidigare. Helena 
Hjertstrand Sandberg (RLK) svarar att antalet sökande i år minskat något.  

10. Övriga frågor  

Inga övriga frågor.   

11. Avslutning  
 

Därmed avslutas sammanträdet.  
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